METODOLOGÍA II – 2009          -    Laboratorio 7. Técnica de encuesta
El laboratorio consiste en diseñar una investigación por encuesta para medir las actitudes hacia la democracia en los jóvenes de 16 a 24 años de edad.
Hipótesis de trabajo: 
Los estudiantes del ciclo básico del presente año  tienen una actitud muy favorable hacia la democracia. Esta actitud se intensifica a medida que aumenta el capital educativo de los padres 
Según Carlos Ponce Diaz y Jaime Aliaga Tovar, “Actitudes hacia la democracia en estudiantes universitarios peruanos” (1999).
“Entenderemos por democracia al sistema que: a) acepta que todos somos iguales, b) es un cauce de participación ciudadana, c) busca el pluralismo por medio de los partidos políticos, d) permite menos corrupción, y e) rechaza a los sistemas autoritarios y dictaduras.” 

“Actitud hacia la democracia. Es la organización duradera de creencias y cogniciones dotada de una carga afectiva a favor o en contra de la democracia y que predispone a una acción coherente con dichas cogniciones y afectos.”

Ejercicio

1. Enumere variables acordes a la población en estudio que están  asociadas a la actitud hacia la democracia, según las hipótesis. 
2. Piense algunas otras variables que ud. considere asociadas.

3. Redacte un formulario cuyas preguntas sean relevantes para contrastar las hipótesis. 
4. Utilice una escala para medir la actitud hacia la democracia. Con los siete factores propuestos confeccione una escala de 20 enunciados adicionales. 
5. Redacte el formulario completo.

6. Realice el pretest seleccionando a los entrevistados que cumplan con la condición de ser jóvenes de 16 a 24 años y que hayan cumplido años en el último  mes. Diseñe una muestra representativa.
7. Aplique el formulario a la muestra.

Confección de la escala
Se aplicará a una muestra piloto de estudiantes del ciclo básico un formulario que incluirá entre otras cosas 40 enunciados para medir la actitud hacia la democracia. El entrevistado responderá su grado de acuerdo con los mismos. De éstos se seleccionarán los que obtengan los puntajes más altos y los puntajes más bajos. El ideal es obtener al menos 20 enunciados que con un alto poder de discriminación. Luego se aplicará a la muestra completa el formulario final. Se realizará un análisis de los datos.

En base a Diaz y Tovar (1999)
	FACTOR
	REACTIVO

	1. Bondad de la democracia
	1. Mejor o peor los gobiernos de los países democráticos se preocupan realmente del bien de los ciudadanos.

2. El mejor régimen de un país es sin duda el democrático.

3. La democracia es un sistema más ético que los sistemas autoritarios en los que no hay elecciones ni partidos políticos.



	2. Partidos y elecciones
	4. Los partidos políticos en general solo se preocupan de verdad de proteger los intereses de unos pocos.

5. Realmente en nuestro país el tener elecciones periódicamente es un lujo demasiado caro.

6. Los partidos políticos son demasiado caros para el escaso bien que le hacen al país.

7. No puede haber gobiernos fuertes y eficaces con un sistema de partidos políticos.

	3. Validez relativa de la democracia
	8. La democracia está bien solamente en países con un nivel de vida muy alto.

9. Aunque pueda tener sus ventajas, la democracia trae consigo muchos males sociales: más delincuencia, menos respeto por los demás, menos autoridad.

10. La democracia está bien en países con un nivel cultural y educacional mayor que el que hay en nuestro país.

	4. Manipulación y política
	11. Las elecciones realmente libres son un mito, siempre son manipuladas por unos pocos.

12. Con democracia o sin ella siempre mandan los mismos, los más listos y los más poderosos.

	5. Escepticismo político
	13. La mayoría de los políticos profesionales solo se preocupan por si mismos.

14. Es tanta la gente que vota en las elecciones que poco puede importar el que uno vote o no vote.

	6. Eficacia de la democracia
	15. En un sistema democrático la ciudadanía puede realmente cambiar la sociedad a través de su voto.

16. Las elecciones libres son eficaces para que todos participen en la marcha del país.

	7. Autoritarismo o dictadura
	17. El mejor sistema de gobierno sería una dictadura en la que los líderes estuvieran muy bien escogidos y no tuvieran ambiciones personales.

18. La mayoría de la gente es egoísta o no sabe realmente qué es lo que más le conviene por eso lo mejor es tener gobiernos fuertes y con autoridad para que todo marche bien.

19. Los gobiernos autoritarios son los que mejor protegen a la gente modesta y con poca educación y que son presa fácil de propagandas y demagogias.


Algunas reglas para la construcción de los ítems según Edwards en Padua (ver bibliografía)

a) evitar ítems que apunten al pasado en lugar del presente
b) evitar ítems que dan demasiada información sobre los hechos
c) evitar ítems ambiguos
d) evitar los ítems irrelevantes con respecto a la actitud que se quiere medir
e) los ítems en la escala deben formularse según expresen actitudes o juicios favorables o desfavorables con respecto a la actitud. No se trata de elegir ítems que expresen distintos puntos del continuo.
f) evitar ítems con los cuales todos o prácticamente nadie concuerda.
g) los ítems deben ser formulados en lenguaje simple, claro y directo.
h) solamente en casos excepcionales exceda las 20 palabras.
i) un item debe contener una sola frase lógica.
j) los ítems que incluyan palabras como “todos”, “siempre”, “nadie”, etc deben omitirse.
k) de ser posible los ítems deben ser formulados con frases simples y no compuestas.
l) use palabras que el entrevistado pueda comprender.
m) evite las negaciones y particularmente las dobles negaciones.
n) combine los ítems formulados positiva y negativamente en una proporción igual. 

