
 

 

 

Programa de curso 

 
Gestionando el desarrollo 

 

Plan 2009 
 

Ciclo Inicial  Avanzado x Licenciatura Desarrollo 

1. Docentes 

Responsable: Cristina Zurbriggen 

2. Créditos: 6 

3. Régimen de cursado: presencial 

4. Carga y distribución de horas estimada 45 horas aula  

 

Actividad Horas 

estimadas 

(régimen 

cursada) 

Con supervisión 
docente 

Horas presenciales aula 45 

Aula virtual con presencia docente  

Otros  

Sin supervisión 
docente presencial 

Estudio autónomo 20 

Tarea consignada por el equipo 
docente fuera de horario presencial 

 

Trabajo de campo 25 

Trabajos finales fuera del itinerario 

presencial 
 

Otros  

Horas totales de la actividad curricular 90 

5. Conocimientos previos recomendados: 

Conocimientos básicos de políticas públicas 



 

 

 
 

6. Objetivos de enseñanza y aporte al módulo: 

El curso tiene como objetivo que los estudiantes aprendan sobre diseño y análisis de políticas públicas 
para abordar problemas complejos, con el fin de aplicar estos conocimientos en espacios 
gubernamentales, organismos internacionales u organizaciones sociales de diversa naturaleza, 

avanzando hacia transiciones socio-ecológicas y tecnológicas. Para ello, se empleará una metodología 
de aprendizaje por problemas que permitirá a los estudiantes aplicar los conceptos teóricos a problemas 
reales y desarrollar soluciones prácticas en un entorno colaborativo. Se prestará especial atención a 
cómo se aplican estos conceptos en experiencias del mundo real en diversas políticas públicas, 

incluyendo el análisis de temas socioambientales complejos, tales como la gestión del agua. Este tema 
permite a los estudiantes explorar la interrelación entre los impactos sociales, ambientales y económicos, 
promoviendo un enfoque integral para enfrentar los desafíos de la gobernanza del agua y sus múltiples 
dimensiones. 

Durante el curso, se revisarán los fundamentos conceptuales de innovación en el diseño y análisis de 
políticas públicas. Se prestará especial atención a cómo se aplican estos conceptos en experiencias del 
mundo real, en diversas políticas públicas. A través de la metodología de proyectos, los estudiantes 
trabajarán en casos prácticos donde podrán poner en práctica lo aprendido, abordando problemas reales 
y proponiendo soluciones aplicables. 

El conjunto de habilidades que los estudiantes adquieren en este curso es de naturaleza genérica, lo 
que les permitirá aplicar estas herramientas a diferentes dominios socio-ambientales para abordar 
problemas de política pública. La estructura basada en proyectos fomenta un aprendizaje profundo, 
donde el proceso de investigación, el trabajo en equipo y la resolución de problemas son centrales para 
su desarrollo. 

Resultados de aprendizaje esperados: 

1. Identificar problemas complejos; 

2. Analizar y mapear las partes interesadas y los actores clave involucrados en el problema de política, 
junto con sus intereses; 

3. Mapear los límites del sistema e identificar las entradas, salidas y externalidades del sistema; 

4. Localizar, recopilar, analizar y sintetizar datos relevantes, desarrollando una comprensión básica del 

problema y explorando diferentes escenarios; 

5. Desarrollar soluciones concretas en un entorno basado en proyectos, aplicando las herramientas del 
diseño y análisis de políticas a un problema real; 

6. Resaltar los defectos y limitaciones del enfoque de análisis tomado y sugerir investigación de 
políticas futuras; 

7. Colaborar efectivamente en equipo para la resolución de problemas complejos. 

 

 

 

 



 

 

 

 

7. Contenidos y organización del curso: 

El curso se organiza en cinco módulos: 
 

Módulo 1 - Hacia un paradigma transformador en el diseño de políticas: Anticipación y 
experimentación para un futuro sostenible 
 

● Nuevos marcos emergentes en el diseño de políticas 
● Nuevos capacidades de gobierno en el diseño de políticas: síntesis de conocimiento-

(transdisciplina), anticipación, experimentación generativa, evaluación, monitoreo y 
aprendizaje, así como capacidades reflexivas, críticas y creativas 

● Presentación del caso de estudio: Complejidad de los temas socioambientales, abordando 
aspectos interdisciplinarios considerando aspectos como la gestión de cuencas, las disputas 
territoriales y la relación entre la sociedad y la naturaleza. Se busca analizar cómo estos 
elementos influyen en la toma de decisiones, particularmente en proyectos territoriales que 
requieren un enfoque integrado para el desarrollo sostenible. 

 
Módulo 2 - Abordaje crítico y sistémicos de los problemas públicos 

● Identificación y comprensión sistémica del problema (desde el encuadre hasta el reencuadre) 
● Contextualización espacio-temporal-histórica y cosmovisiones  
● Actores, agendas, creencias, necesidades y relaciones de poder. Atención a los valores e 

intereses de las partes interesadas  
 

Módulo 3 – Anticipación y futuro en los problemas públicas 
● Generación de visiones de futuro deseables  
● El uso del futuro en el diseño de política públicas 
● Diferentes métodos y herramientas para trabajar el futuro 

 
Módulo 4- Diseñando una estrategia de intervención- Hoja de Ruta  

● Desarrollando una teoría del Cambio en políticas públicas  
● Ecologías de intervenciones  
● La política y las políticas públicas 

 
Módulo 5- Implementación, monitoreo y evaluación. Espacio para el aprendizaje y 
transformación 

● Gestión de la transición, incertidumbre, experimentación, evaluación monitoreo reflexivo 
● Monitoreo reflexivo, aprendizaje y gestión adaptativa 
● Seguimiento, evaluación y gestión adaptativa a los cambio 

8. Método de enseñanza: 

x Aprendizaje basado en problemas x Salidas de campo 

x Debate/Coloquio  Seminarios 

 Exposición  Talleres 

 Prácticas/Laboratorio  Tutorías 

x Proyectos  Otros métodos 



 

 

 

El curso distingue entre grupos teóricos y grupos prácticos Sí  No X 

Descripción del método de enseñanza: 

El curso sigue una metodología presencial con la metodología de aprendizaje basado en problemas, en 

la cual los estudiantes enfrentarán problemas complejos de políticas públicas, como la gestión de temas 
socio-ambientales  y sus impactos sociales, ambientales y económicos. A lo largo del curso, los 
estudiantes trabajarán en grupos para identificar, analizar y proponer soluciones a problemas reales, 
promoviendo un enfoque crítico y reflexivo. 

El proceso comienza con la presentación de un problema concreto, que los estudiantes deben investigar 
y analizar utilizando herramientas y marcos teóricos del diseño de políticas públicas. A través de la 
discusión grupal y la investigación colaborativa, se fomenta el desarrollo de habilidades como el 
pensamiento crítico, el análisis sistémico y la toma de decisiones basada en evidencia.  

El rol del docente será guiar y facilitar el proceso de aprendizaje, proporcionando retroalimentación y 
apoyo a medida que los estudiantes avanzan en la solución del problema. Este enfoque pone al 
estudiante en el centro del aprendizaje, promoviendo el desarrollo de habilidades de resolución de 
problemas y análisis crítico, mientras aplica los conceptos de políticas públicas a situaciones reale 

 

9. Sistema de evaluación: 

La aprobación del curso se regirá por lo establecido en el Reglamento de Cursos de Grado FCS y las 
normas de la licenciatura a la que corresponda. 

Escala de calificaciones a aplicar a la AC 

Categoría Porcentaje de logro  

Excelente Mayor o igual a 87,5% APROBACIÓN 

Muy bueno Mayor o igual a 75 y menor que 87,5% APROBACIÓN 

Bueno Mayor o igual a 62,5 y menor que 75% APROBACIÓN 

Aceptable /Sin 
concepto 

Mayor o igual a 50 y menor que 62,5% APROBACIÓN / REGLAMENTACIÓN 

Insuficiente Mayor o igual a 25 y menor que 50% NO APROBACIÓN 

Muy insuficiente Menor que 25% NO APROBACIÓN 

Actividades calificadas: 

Actividad Peso 

relativo 

Descripción 

Primer parcial 15% Los estudiantes presentarán en clase un 

análisis de un problema específico de política 

pública (por ejemplo, la gestión del agua en 

su complejidad socioambiental). Deberán 

exponer el contexto, los actores involucrados, 

los impactos y las posibles soluciones 



 

 

preliminares. 

Criterios de evaluación: 

● Claridad en la identificación del 

problema. 

● Calidad del análisis del contexto y 

actores. 

● Uso de herramientas de análisis de 

políticas públicas. 

● Habilidad para comunicar ideas de 

forma clara y estructurada. 

Segundo parcial 15% Los estudiantes presentarán en clase avance 
de su trabajo final, incluyendo una visión más 

desarrollada del problema, los análisis 
avanzados y posibles estrategias de 
intervención. 
Criterios de evaluación: 

● Profundidad del análisis y revisión de 
datos. 

● Identificación clara de las partes 

interesadas y propuestas de 
intervención. 

● Avance significativo con respecto a la 
primera presentación. 

● Capacidad de reflexión crítica sobre 
los defectos y limitaciones de su 

análisis. 

Asimismo, presentarán un informe de avance 
que deberá incluir: Revisión de literatura y 
datos hasta el momento, progresos en la 
identificación de actores clave y mapeo del 
sistema, identificación de posibles escenarios 
o estrategias preliminares. 

Actividades de evaluación 

continua 

30% Participación en debates y reflexiones en 

clase sobre los temas abordados (como la 
gestión del agua u otros problemas de política 
pública) 

Criterios de evaluación:  
● Nivel de participación y compromiso 
●  Capacidad para colaborar y aportar al 

trabajo en equipo 

Trabajo final fuera de itinerario 
presencial 

30% El trabajo final será un informe técnico (Policy 
Brief) externo deberán incluir el trabajo 
realizado en clase. 
Criterios de evaluación:  

● Profundidad del análisis del problema 
y soluciones propuestas, Calidad y 
coherencia de la hoja de ruta para el 
cambio. 



 

 

● Capacidad para conectar la teoría con 
la práctica.  

● Claridad y rigor en la argumentación y 
presentación del informe 

Otros 10% Los estudiantes realizarán una salida de 

campo sobre el objeto de estudio. Criterios de 
evaluación:  

9. Aplicación práctica de los 
conocimientos  

10. Reflexión crítica sobre los hallazgos 
de la investigación fuera de clase 

 

Descripción del sistema de evaluación: 

 

Para la aprobación del curso se requiere un mínimo de 75% de asistencia a las clases y obtener 

una calificación final de Bueno, Muy bueno o Excelente para la promoción.  

Para obtener la reglamentación, los estudiantes también deberán cumplir el 75% de asistencia a 
las clases y obtener una calificación final de Aceptable (Sin concepto).  

Los estudiantes reglamentados deberán realizar una presentación escrita en formato de trabajo 

reflexivo basado en un caso de estudio previamente analizado durante el curso. La pauta de 
evaluación contendrá preguntas orientadoras que los estudiantes deberán responder 
reflexivamente, relacionando los contenidos del curso con el caso de estudio. Las preguntas serán 
diseñadas para fomentar una reflexión crítica sobre los conceptos, herramientas y enfoques 
discutidos a lo largo del curso. 

Los estudiantes en calidad de libres deberán, en base a un caso de estudio presentado por el 
docente, integrar una reflexión profunda que abarque los cinco módulos del curso.  

En ambos casos la pauta se difundirá una semana antes de la fecha fijada por el calendario de 

Bedelía. 
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